
  

  

  
 



 

 

 

 

 

GİRİŞ 

 

 

İstanbul Turizm İstatistikleri Raporu, İstanbul’daki sınır giriş kapıları olan 

Atatürk Havalimanı, Sabiha Gökçen Havalimanı, İstanbul Havalimanı, Haydarpaşa 

Limanı, Pendik Limanı, Tuzla Limanı, Zeytinburnu Limanı, Ambarlı Limanı, Marmara 

Limanı ve Karaköy Limanı’ndan alınan yabancı uyruklu ziyaretçilerin giriş 

verileriyle ve Bakanlığımızca yayınlanan istatistikler doğrultusunda 

oluşturulmaktadır. Ayrıca raporumuzda, Müdürlüğümüzdeki kayıtlar esas alınarak, 

Turizm İşletmesi Belgeli ve Turizm Yatırımı Belgeli tesislerle ilgili veriler güncel 

olarak yer almaktadır. 

 

İncelemekte olduğunuz İstanbul Turizm İstatistikleri Raporu, 2020 yılı Ocak 

ayını kapsayan verilerin, önceki yıllarla karşılaştırmalı, aylık ve yıllık bazda çeşitli 

değerlendirmeleriyle oluşturulmuştur. 

 

Müdürlüğümüzce hazırlanarak aylık olarak yayınlanan bu rapor, turizm 

sektöründe yer alan kurum, kuruluş, sivil toplum örgütleri, üniversiteler başta 

olmak üzere tüm ilgililerin kullanımına sunulmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

İstanbul İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü 

Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü tarafından hazırlanmaktadır. 
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İSTANBUL’A GELEN YABANCI ZİYARETÇİ SAYILARI  
 

 

DEĞİŞİM ORANI DEĞİŞİM ORANI

AYLAR 2018 2019 2020 2020/2019 (%) 2018 2019 2020 2020/2019 (%)

OCAK 1.461.570 1.539.496 1.787.435 16,11 831.307 918.949 1.017.034 10,67

ŞUBAT 1.527.070 1.670.238 848.510 984.689

MART 2.139.766 2.232.358 1.073.002 1.165.591

NİSAN 2.655.561 3.293.176 1.144.041 1.329.868

MAYIS 3.678.440 4.022.254 984.028 1.016.809

HAZİRAN 4.505.594 5.318.984 1.100.389 1.361.302

TEMMUZ 5.671.801 6.617.380 1.502.397 1.666.319

AĞUSTOS 5.383.332 6.307.508 1.391.036 1.540.120

EYLÜL 4.792.818 5.426.818 1.235.301 1.359.175

EKİM 3.755.467 4.291.574 1.230.070 1.347.554

KASIM 1.966.277 2.190.622 1.014.984 1.088.372

ARALIK 1.950.705 2.147.878 1.077.925 1.127.915

TOPLAM 39.488.401 45.058.286 13.432.990 14.906.663

TÜRKİYE İSTANBUL

YILLAR YILLAR

 
 

İstanbul, Atatürk ve Sabiha Gökçen Havalimanları ile Haydarpaşa, Pendik, Tuzla, 

Zeytinburnu, Ambarlı ve Karaköy limanlarından alınan verilere göre; 2020 yılı Ocak ayı 

itibariyle İstanbul’a gelen yabancı ziyaretçi sayısı 1.017.034’ tür. 2019 yılının aynı dönemi 

ile karşılaştırdığımızda, gelen yabancı ziyaretçi sayısında %10,67 oranında artış olduğu 

görülmektedir. 

 

 

SON 5 YIL OCAK AYI GELEN YABANCI ZİYARETÇİ SAYILARI 
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2004-2019 YILLARI TÜRKİYE VE İSTANBUL’A GELEN YABANCI 
ZİYARETÇİ SAYILARI 

 

 

 
 

 

 

 

 

2018-2020 YILLARI AYLIK GELEN YABANCI ZİYARETÇİ SAYILARI 
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2019-2020 YILINDA GELEN YABANCI ZİYARETÇİLERİN TAŞIT 
ARAÇLARINA GÖRE DAĞILIMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 Ocak döneminde havayolu ile gelen yabancı ziyaretçi sayısı 2019’un aynı dönemine 

göre  %10,7’ lik artışla 1.014.003 ziyaretçi olarak gerçekleşmiştir.  Denizyolu ile geliş ise 

3.031 ziyaretçi ile %-1,3 oranında azalma göstermiştir. 

 

SINIR KAPILARINA GÖRE GELEN YABANCI ZİYARETÇİ SAYILARI 
 

2020 A.H.L. (H)
S. Gökçen 

(H)

İstanbul 

Havalimanı(H)

Haydarpaşa 

(D)
Karaköy(D)

Sarayburnu 

(D)

Marmara 

(D)
Tuzla (D) Pendik (D)

Ambarlı 

(D)

Zeytinburnu 

(D)
Toplam

Ocak 1.445 280.703 731.855 151 3 - 3 1.480 46 519 829 1.017.034  
 

 
 

2020 yılı Ocak ayında 1.017.034 yabancı ziyaretçi gelmiş olup, giriş kapılarına göre 

dağılımı yukarıdaki tabloda görülmektedir. Havayolu ile gelen yabancıların %72,17’i 

İstanbul Havalimanını, %27,68’i Sabiha Gökçen Havalimanını ve %0,14’ü Atatürk 

Havalimanını kullanmışlardır.  
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MİLLİYETLERİNE GÖRE İSTANBUL’A GELEN YABANCI ZİYARETÇİLER 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 yılı Ocak ayı İstanbul’a gelen toplam yabancı ziyaretçi sayısının en yüksek oranını 

%7,35 ile İranlı ziyaretçiler oluşturmaktadır. Bu ziyaretçileri sırasıyla; Ruslar:%6.24, 

Almanlar: %6, Suudi Arabistanlılar: %4,22, Iraklılar: %3,64, Kuveytliler:%3,43, 

İngilizler:%3, Fransızlar:%2,82, , İsrail:%2,79, Amerikalılar:%2,54, Ukrayna:%2,19, 

Çinliler:%2.03, Azerbaycan: %1,85, Hollanda:%1,85, İtalya:%1,82 ve Diğer ülkeler: 

%48,23 ile takip etmektedir. 
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2019 - 2020 YILLARINDA GELEN YABANCI ZİYARETÇİLERİN 
MİLLİYETLERİNE GÖRE DAĞILIMI 

 

 

Sıra No ÜLKE ADI 2019 2020 Değişim (%) Sıra No ÜLKE ADI 2019 2020 Değişim (%)

1 İRAN 61.109 74.783 22,38 56 AVUSTRALYA 4.042 4.275 5,76

2 RUSYA FEDERASYONU 48.145 63.489 31,87 57 AFGANİSTAN 3.884 3.851 -0,85

3 ALMANYA 55.788 61.010 9,36 58 BOSNA HERSEK 3.402 3.650 7,29

4 SUUDİ ARABİSTAN 22.876 42.936 87,69 59 NİJERYA 2.360 3.550 50,42

5 IRAK 35.871 37.048 3,28 60 FİLİSTİN 2.599 3.499 34,63

6 KUVEYT 29.987 34.865 16,27 61 FİLİPİNLER 3.074 3.425 11,42

7 İNGİLTERE 27.027 30.525 12,94 62 KOLOMBİYA 2.457 3.409 38,75

8 FRANSA 25.777 28.644 11,12 63 MAKEDONYA 2.816 3.400 20,74

9 İSRAİL 20.096 28.364 41,14 64 GÜNEY AFRİKA CUM. 2.575 3.296 28,00

10 AMERİKA B.D. 24.090 25.788 7,05 65 YEMEN 2.578 3.280 27,23

11 UKRAYNA 25.070 22.279 -11,13 66 TACİKİSTAN 2.768 3.147 13,69

12 ÇİN HALK CUM. 22.507 20.679 -8,12 67 MEKSİKA 1.306 3.139 140,35

13 AZERBAYCAN 19.186 18.784 -2,10 68 MOLDOVA 3.506 2.837 -19,08

14 HOLLANDA 17.829 18.772 5,29 69 NORVEÇ 2.311 2.818 21,94

15 İTALYA 17.146 18.504 7,92 70 BELARUS 2.538 2.709 6,74

16 ÜRDÜN 16.149 17.727 9,77 71 ARJANTİN 3.786 2.511 -33,68

17 TÜRKMENİSTAN 20.046 17.641 -12,00 72 İRLANDA 1.910 2.436 27,54

18 KORE CUM. (GÜNEY) 15.198 17.379 14,35 73 HIRVATİSTAN 2.392 2.403 0,46

19 ÖZBEKİSTAN 14.781 16.426 11,13 74 MACARİSTAN 2.506 2.297 -8,34

20 FAS 13.647 16.308 19,50 75 MOĞOLİSTAN 1.592 2.142 34,55

21 KAZAKİSTAN 12.553 15.683 24,93 76 PORTEKİZ 1.749 2.086 19,27

22 LİBYA 18.392 15.280 -16,92 77 ETİYOPYA 747 2.008 168,81

23 ENDONEZYA 14.697 13.818 -5,98 78 LİTVANYA 1.851 2.001 8,10

24 TUNUS 11.522 13.810 19,86 79 TAYLAND 1.723 1.980 14,92

25 SURİYE 12.048 13.596 12,85 80 ÇEK CUMHURİYETİ 1.898 1.955 3,00

26 CEZAYİR 16.667 13.148 -21,11 81 HONG KONG 952 1.894 98,95

27 LÜBNAN 14.704 12.367 -15,89 82 SİNGAPUR 1.378 1.779 29,10

28 İSPANYA 11.188 12.126 8,38 83 SOMALİ 962 1.755 82,43

29 MISIR 11.808 11.962 1,30 84 FİNLANDİYA 1.871 1.655 -11,54

30 ROMANYA 9.057 10.321 13,96 85 SLOVENYA 1.706 1.517 -11,08

31 İSVEÇ 8.605 9.868 14,68 86 BİRLESİK ARAP EMİRLİK. 2.484 1.453 -41,51

32 BELÇİKA 8.291 9.583 15,58 87 BANGLADEŞ 973 1.290 32,58

33 AVUSTURYA 8.486 9.108 7,33 88 SUDAN 892 1.157 29,71

34 YUNANİSTAN 8.184 9.040 10,46 89 LETONYA 1.005 1.148 14,23

35 KIRGIZİSTAN 8.649 8.860 2,44 90 SLOVAKYA 1.135 1.049 -7,58

36 BULGARİSTAN 8.035 8.285 3,11 91 KARADAĞ 993 955 -3,83

37 HİNDİSTAN 6.385 8.229 28,88 92 ESTONYA 1.010 953 -5,64

38 BAHREYN 10.886 8.188 -24,78 93 VENEZUELA 671 951 41,73

39 PAKİSTAN 7.037 7.000 -0,53 94 ERMENİSTAN 1.158 805 -30,48

40 BREZİLYA 5.939 6.679 12,46 95 NEPAL 711 751 5,63

41 İSVİÇRE 5.957 6.437 8,06 96 SENEGAL 655 729 11,30

42 KOSOVA 5.825 6.317 8,45 97 ŞİLİ 722 701 -2,91

43 K.K.T.C 6.321 6.304 -0,27 98 VİETNAM 233 667 186,27

44 JAPONYA 5.625 6.289 11,80 99 YENİ ZELANDA 638 662 3,76

45 KANADA 5.799 6.100 5,19 100 MAURİTİUS 624 648 3,85

46 MALEZYA 5.559 6.081 9,39 101 MALTA 721 620 -14,01

47 UMMAN 5.436 5.536 1,84 102 ERİTRE 715 558 -21,96

48 TAYVAN 7.707 5.531 -28,23 103 KAMERUN 525 558 6,29

49 KATAR 5.979 5.417 -9,40 104 KONGO DEM. CUM.(ZAİRE) 455 553 21,54

50 DANİMARKA 4.510 4.957 9,91 105 KIBRIS RUM KESİMİ 492 508 3,25

51 GÜRCİSTAN 4.771 4.605 -3,48 106 PERU 484 468 -3,31

52 ARNAVUTLUK 4.021 4.594 14,25 107 GANA 443 441 -0,45

53 HAYMATLOS 3.830 4.467 16,63 108 ANGOLA 585 407 -30,43

54 POLONYA 4.028 4.417 9,66 109 KENYA 277 364 31,41

55 SIRBİSTAN(YUGOSLAVYA) 4.460 4.402 -1,30 110 CİBUTİ 174 361 107,47  
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Sıra No ÜLKE ADI 2019 2020 Değişim (%) Sıra No ÜLKE ADI 2019 2020 Değişim (%)

111 DOMİNİKA 286 349 22,03 166 NİKARAGUA 24 18 -25,00

112 MALİ 211 344 63,03 167 ORTA AFRİKA CUM. 6 18 200,00

113 KOSTA RİKA 199 329 65,33 168 BOTSVANA 22 15 -31,82

114 UGANDA 256 309 20,70 169 GİNE - BİSSAU 16 14 -12,50

115 BİRLESMİS MİLLETLER ÖRGÜTÜ 305 307 0,66 170 LİBERYA 15 11 -26,67

116 PANAMA 259 301 16,22 171 LAOS 0 11 -

117 FİLDİSİ SAHİLİ 217 293 35,02 172 MALAVİ 11 9 -18,18

118 SRİ LANKA 175 253 44,57 173 AVRUPA BİRLİĞİ 7 9 28,57

119 EKVATOR 234 252 7,69 174 GİLBERT ADALARİ 0 9 -

120 ÇAD 165 231 40,00 175 BELİZE 15 8 -46,67

121 ST.CHRİSTOPHER NEVİS 167 223 33,53 176 BAHAMA 3 8 166,67

122 MORİTANYA 190 221 16,32 177 FİJİ 5 8 60,00

123 GAMBİYA 122 201 64,75 178 SURİNAM 7 6 -14,29

124 KÜBA 164 196 19,51 179 SAİNT-LUCİA 10 6 -40,00

125 TANZANYA 211 185 -12,32 180 BARBADOS 2 6 200,00

126 LÜKSEMBURG 131 183 39,69 181 VANUATU 4 5 25,00

127 NİJER 97 172 77,32 182 GUYANA 2 5 150,00

128 URUGUAY 173 168 -2,89 183 VATİKAN 4 5 25,00

129 GABON 131 162 23,66 184 SAN MARİNO 7 4 -42,86

130 BOLİVYA 105 156 48,57 185 LESOTO 3 4 33,33

131 BURKİNA FASO 146 147 0,68 186 CAPE VERDE 7 4 -42,86

132 GİNE 99 133 34,34 187 PAPUA YENİ GİNE 3 4 33,33

133 DOMİNİK 113 121 7,08 188 MONAKO 11 3 -72,73

134 ZİMBABVE 84 113 34,52 189 SVAZİLAND 3 3 0,00

135 KOMOR 72 90 25,00 190 SOMALİLAND 0 3 -

136 GUATEMALA 73 88 20,55 191 KUZEY KORE 0 3 -

137 KONGO 53 80 50,94 192 TUVALU 1 2 100,00

138 İZLANDA 54 79 46,30 193 ST.VİNCENT VE GRENADİNES 2 1 -50,00

139 ZAMBİYA 58 78 34,48 194 SOLOMON ADALARI 1 1 0,00

140 HAİTİ 26 77 196,15 195 BHUTAN 4 0 -100,00

141 MOZAMBİK 77 75 -2,60 TOPLAM 918.949 1.017.034 10,67

142 MALDİVE 60 74 23,33

143 MYANMAR(BURMA,BİRMANYA) 17 73 329,41

144 SİERRA - LEONE 38 70 84,21

145 BRUNEİ 52 69 32,69

146 TOGO 53 69 30,19

147 BENİN 69 67 -2,90

148 RUANDA 36 67 86,11

149 HONDURAS 41 57 39,02

150 JAMAİKA 38 56 47,37

151 KAMBOÇYA 33 55 66,67

152 PARAGUAY 52 53 1,92

153 ELSALVADOR 44 40 -9,09

154 ANTİGUA-BARBUDA 27 40 48,15

155 MAKAU 26 39 50,00

156 TRİNİDAD-TOBAGO 30 39 30,00

157 NAMİBYA 18 38 111,11

158 LİHTEHSTAYN 40 29 -27,50

159 GRENADA 30 28 -6,67

160 MADAGASKAR (MALAGAZİ) 22 26 18,18

161 SEYŞELLER 23 25 8,70

162 BURUNDİ 12 22 83,33

163 EKVATOR GİNESİ 12 22 83,33

164 ANDORRA 15 20 33,33

165 GÜNEY SUDAN 13 20 53,85
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



İİSSTTAANNBBUULL  İİLL  KKÜÜLLTTÜÜRR  VVEE  TTUURRİİZZMM  MMÜÜDDÜÜRRLLÜÜĞĞÜÜ                                                            TTUURRİİZZMM  İİSSTTAATTİİSSTTİİKKLLEERRİİ  RRAAPPOORRUU  ((OOCCAAKK  22002200))  

10 

2019 - 2020 YILLARINDA ARAP ÜLKELERİNDEN GELEN YABANCI 
ZİYARETÇİLERİN MİLLİYETLERİNE GÖRE DAĞILIMI(OCAK) 

 

ARAP ÜLKELERİ 2019 OCAK 2020 OCAK
2019-2020 

DEĞİŞİM (%)

Suudi Arabistan 22.876 42.936 87,69

Irak 35.871 37.048 3,28

Kuveyt 29.987 34.865 16,27

Ürdün 16.149 17.727 9,77

Fas 13.647 16.308 19,50

Libya 18.392 15.280 -16,92

Tunus 11.522 13.810 19,86

Suriye 12.048 13.596 12,85

Cezayir 16.667 13.148 -21,11

Lübnan 14.704 12.367 -15,89

Mısır 11.808 11.962 1,30

Bahreyn 10.886 8.188 -24,78

Umman 5.436 5.536 1,84

Katar 5.979 5.417 -9,40

Filistin 2.599 3.499 34,63

Yemen 2.578 3.280 27,23

Birleşik Arap Emirlikleri 2.484 1.453 -41,51

Sudan 892 1.157 29,71

TOPLAM 234.525 257.577 9,83  
 
 
 
 

TESİS İSTATİSTİKLERİ 

 
TURİZM İŞLETMESİ BELGELİ KONAKLAMA TESİSLERİ 

 

TÜRÜ
Avrupa          

Tesis Sayısı

Anadolu 

Tesis Sayısı

Tesis Sayısı 

TOPLAM

Avrupa Oda 

Sayısı

Anadolu Oda 

Sayısı

Avrupa 

Yatak Sayısı

Anadolu 

Yatak Sayısı

Yatak 

Sayısı 

TOPLAM

ÖZEL TESİS 122 13 135 4982 417 12101 825 12926

BUTİK OTEL 20 2 22 909 42 1824 84 1908

BEŞ YILDIZLI OTEL 91 19 110 23796 4981 48046 9960 58006

DÖRT YILDIZLI OTEL 117 16 133 13328 1867 26645 3715 30360

ÜÇ YILDIZLI OTEL 115 17 132 6647 1044 13048 2043 15091

İKİ YILDIZLI OTEL 42 4 46 1459 123 2829 249 3078

BİR YILDIZLI OTEL 8 - 8 208 - 399 - 399

APART OTEL 3 2 5 233 68 700 198 898

PANSİYON 7 4 11 107 32 215 64 279

HOSTEL 1 - 1 123 - 166 - 166

TERMAL OTEL - 1 1 - 80 - 160 160

TOPLAM 526 78 604 51792 8654 105973 17298 123271  
 

  

 Yukarıdaki tabloda Kültür ve Turizm Bakanlığımızdan “Turizm İşletmesi Belgeli” 

konaklama tesislerinin tür ve sınıf bazında tesis, oda ve yatak sayıları yer almaktadır. 

Avrupa yakasında 526 tesis,  Anadolu yakasında ise 78 tesis faaliyet göstermekte olup,  

toplamda İstanbul’ da 604 tesis, 123.271 yatak kapasitesi ile hizmet vermektedir.  
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 Aşağıdaki tablo ise Bakanlığımızdan “Turizm Yatırımı Belgeli” tesislerin tür ve sınıf 

bazında tesis, oda ve yatak kapasitelerini göstermektedir. Yatırımların tamamlanmasıyla 

ilave 96 tesis ve 19.468 yatak İstanbul’un konaklama kapasitesine dahil olacaktır.  
  

TURİZM YATIRIMI BELGELİ KONAKLAMA TESİSLERİ 
 

Avrupa Anadolu  Avrupa  Anadolu  Avrupa  Anadolu  

ÖZEL TESİS 13 - 13 488 1008 1008

BUTİK OTEL 9 2 11 342 79 684 169 853

BEŞ YILDIZLI OTEL 18 4 22 4465 727 9054 1534 10588

DÖRT YILDIZLI OTEL 21 4 25 2037 435 3993 890 4883

ÜÇ YILDIZLI OTEL 15 5 20 705 265 1414 532 1946

İKİ YILDIZLI OTEL - 1 1 40 75 75

BİR YILDIZLI OTEL 1 3 4 10 39 32 83 115

TOPLAM 77 19 96 8047 1585 16185 3283 19468

Tesis Sayısı 

TOPLAM

Yatak 

Sayısı 

TOPLAM
Tesis Sayısı Oda Sayısı Yatak Sayısı

TÜRÜ

 
 

 
 

TURİZM İŞLETMESİ BELGELİ YEME-İÇME, EĞLENCE VE DİĞER TESİS  
SAYILARI VE KAPASİTELERİ 

 
Avrupa Anadolu  Avrupa Anadolu  

ÖZEL TESİS 149 34 183 22396 6422 28818

LÜKS LOKANTA 1 1 600 - 600

GASTRONOMİ TESİSİ 4 3 7 1005 415 1420

1. SINIF  LOKANTA 102 51 153 26000 13539 39539

2. SINIF  LOKANTA 32 13 45 4858 2050 6908

KAFETERYA 4 1 5 440 175 615

MÜSTAKİL EĞLENCE YERLERİ 6 1 7 950 50 1000

BAR 2 2 4 210 150 360

GÜNÜBİRLİK TESİSLER 12 5 17 3805 965 4770

KONGRE MERKEZİ 3 - 3 21830 - 21830

YAT LİMANLARI 2 - 2 - - 0

YÜZER TESİS 23 9 32 8993 3685 12678

GÜNÜBİRLİK GEZİ TEKNELERİ 57 35 92 7381 8325 15706

TİCARİ YATLAR 113 75 188 662 503 1165

HAVUZLAR 1 - 1 - - 0

TOPLAM 511 229 740 99130 36279 135409

TÜRÜ
Sayısı Kapasite

TOPLAM 

KAPASİTE

TOPLAM 

TESİS

 
 

 

  

 Yukarıdaki tabloda, Kültür ve Turizm Bakanlığından “Turizm İşletmesi Belgeli” 

yeme – içme ve eğlence tesisleri ile diğer tesislerin kapasitelerine ilişkin veriler yer 

almaktadır. Bu tesisler toplamda 135.409 kişi kapasiteli olup, 29.549 kişilik kısmı yüzer 

lokantalar, günübirlik gezi tekneleri ve ticari yatlar olarak belgelendirilen deniz taşıtlarına 

aittir.  

 Aşağıdaki tabloda ise Bakanlığımızdan “Turizm Yatırımı Belgeli” tesislerin sayıları 

görülmektedir. İstanbul’da inşası devam eden toplam 6.541 kişi kapasiteli özel tesis, 1 sınıf 

lokanta, kongre merkezi, günübirlik tesis ve günübirlik gezi teknesi bulunmaktadır. Ayrıca, 

1 eğlence merkezi ve 2 yat limanı yatırım aşamasındadır. 
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TURİZM YATIRIMI BELGELİ YEME-İÇME, EĞLENCE VE DİĞER TESİS  

SAYILARI VE KAPASİTELERİ 

 

Avrupa Anadolu  Avrupa Anadolu  

ÖZEL TESİS 1 1 2 1220 - 1220

1. SINIF  LOKANTA 4 4 1250 1250

EĞLENCE MERKEZİ 1 1 - 0

KONGRE MERKEZİ - 1 1 1961 1961

GÜNÜBİRLİK TESİSLER 2 2 1110 1110

YAT LİMANLARI 2 2 0

GÜNÜBİRLİK GEZİ TEKNELERİ - 1 1 1000 1000

TOPLAM 10 3 13 3580 2961 6541

TÜRÜ
TOPLAM 

TESİS

TOPLAM 

KAPASİTESayısı Kapasite

 

KONAKLAMA İSTATİSTİKLERİ 

 
TURİZM İŞLETMESİ BELGELİ TESİSLERE GELİŞ SAYISI, GECELEME, ORTALAMA KALIŞ 

SÜRESİ VE DOLULUK ORANLARININ TESİS TÜR VE SINIFLARINA GÖRE DAĞILIMI 
(2019 ARALIK) 

 

TESİS TÜR/SINIF
TESİSE GELİŞ 

SAYISI*
GECELEME

ORTALAMA 

KALIŞ SÜRESİ

DOLULUK 

ORANI(%)

5 Yıldızlı Otel  408 179  879 979 2,16 54,66

4 Yıldızlı Otel  216 756  508 002 2,34 59,86

3 Yıldızlı Otel  78 132  169 552 2,17 46,98

2 Yıldızlı Otel  15 381  33 363 2,17 46,20

1 Yıldızlı Otel  2 987  7 151 2,39 62,07

Pansiyon   859  1 968 2,29 41,52

Apart Otel  7 427  20 543 2,77 59,24

Müstakil Apart Otel  1 691  8 998 5,32 58,13

Özel Tesis  55 095  134 476 2,44 53,82

Turizm Kompleksi  12 575  38 319 3,05 72,41

Butik Otel  13 379  31 719 2,37 57,28

Hostel   649  2 570 3,96 51,61

GENEL TOPLAM  813 110 1 836 640 2,26 55,30  
 

* Tesise geliş: Turizm İşletme Belgeli konaklama tesislerine geceleme yapmak amacıyla yapılan giriş sayısıdır. 
Tesise giriş sayısı kişi bazlı bir değişken olmayıp, aynı turistin farklı zamanlarda yaptığı girişler ayrı girdiler 
olarak kaydedilmektedir. 

 

Yukarıdaki tablo Kültür ve Turizm Bakanlığımızdan Turizm İşletmesi Belgeli 

tesislerde yerli ve yabancı turistler tarafından yapılan konaklamalara ilişkin bilgileri 

içermektedir. Turizm İşletme Belgeli konaklama tesislerine geceleme yapmak amacıyla 

yapılan giriş sayılarını gösteren tesise geliş sayısı 2019 yılı Aralık ayı için 813.110’dur. Bu 

tesislerde yapılan geceleme sayısı ise 1.836.640 olup, ortalama kalış süresi ise 2,26 gündür. 

Aralık ayında İstanbul’daki konaklama tesislerinin doluluk oranı 55,30’ dur. 
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TURİZM İŞLETMESİ BELGELİ TESİSLERE GELİŞ SAYISI, GECELEME, ORTALAMA KALIŞ 
SÜRESİ VE DOLULUK ORANLARININ TESİS TÜR VE SINIFLARINA GÖRE DAĞILIMI 

(2018) 
 

TÜR/SINIF
TESİSE GELİŞ 

SAYISI
GECELEME

ORTALAMA 

KALIŞ SÜRESİ

DOLULUK 

ORANI(%)

5 Yıldızlı Otel 4 247 073 9 425 914   2   53

4 Yıldızlı Otel 2 437 958 6 141 104   3   66

3 Yıldızlı Otel 1 051 789 2 419 012   2   55

2 Yıldızlı Otel  220 826  479 301   2   57

1 Yıldızlı Otel  36 187  88 924   2   71

Pansiyon  5 111  12 941   3   38

Apart Otel  17 678  44 270   3   28

Özel Tesis  692 193 1 664 862   2   59

Turizm Kompleksi  161 637  339 432   2   53

Butik Otel  133 889  331 832   2   57

Hostel  9 103  36 231   4   61

GENEL TOPLAM 9 013 444 20 983 823   2   57  
 
TESİSLERE GELİŞ, GECELEME, ORTALAMA KALIŞ SÜRESİ VE DOLULUK ORANLARININ 

İLÇELERE GÖRE DAĞILIMI (2018) 
 

İSTANBUL                

İLÇELER

TESİSE GELİŞ 

SAYISI
GECELEME

ORTALAMA 

KALIŞ SÜRESİ

DOLULUK 

ORANI(%)

Adalar  5 803  9 458 1,63 18,70

Ataşehir  201 311  372 151 1,85 47,42

Avcılar  69 123  123 853 1,79 58,11

Bağcılar  307 766  585 701 1,90 61,49

Bahçelievler  420 522  896 816 2,13 58,26

Bakırköy  515 459 1 025 958 1,99 51,97

Başakşehir  27 676  47 313 1,71 46,28

Bayrampaşa  193 380  381 819 1,97 60,09

Beşiktaş  543 239 1 437 583 2,65 53,59

Beykoz  34 714  65 141 1,88 31,04

Beylikdüzü  19 385  40 230 2,08 41,08

Beyoğlu 1 412 481 3 806 533 2,69 65,95

Büyükçekmece  150 231  278 509 1,85 26,44

Esenler  119 703  231 634 1,94 64,09

Esenyurt  135 861  256 181 1,89 39,84

Eyüpsultan  20 935  41 979 2,01 36,38

Fatih 1 966 104 5 371 956 2,73 68,55

Güngören  101 791  198 792 1,95 68,51

Kadıköy  409 996  755 634 1,84 50,45

Kağıthane  65 614  172 901 2,64 61,65

Kartal  10 733  19 763 1,84 23,77

Küçükçekmece  291 910  502 155 1,72 58,27

Maltepe  29 154  56 948 1,95 24,34

Pendik  290 947  440 817 1,52 32,71

Sarıyer  25 241  45 832 1,82 29,11

Silivri  60 299  105 886 1,76 30,47

Şile  16 514  26 273 1,59 20,44

Şişli 1 199 392 2 949 035 2,46 62,41

Tuzla  70 269  128 766 1,83 38,09

Ümraniye  108 722  222 848 2,05 37,74

Üsküdar  61 329  125 174 2,04 58,73

Zeytinburnu  127 840  260 184 2,04 49,23

TOPLAM 9 013 444 20 983 823 2,33 57,26  
 

2018 yılında İstanbul’da en yüksek geceleme Fatih ilçesindeki konaklama 

tesislerinde gerçekleşmiştir. İstanbul genelindeki tüm Turizm İşletmesi Belgeli tesisler için 

toplam geceleme sayısı 20.983.823’ tür.  


